Ficha de inscrição

Atenção: Ao preencher este formulário e remetê-lo ao e-mail contato.deficienciavisual@gmail.com, você afirma que leu e concorda com os termos do contrato que se encontra ao final deste arquivo.

Parte 1: Dados pessoais

Nome completo:

Data de nascimento:

Sexo:

( ) feminino

( ) masculino

CPF:

RG:

Condição visual

( ) cego

( ) Baixa visão

( ) Vidente

Caso possua outra deficiência, especifique:

Parte 2: Dados para contato

Email principal:

Email secundário:

Telefone fixo:

Telefone para recados:

Celular Claro:

Celular Oi:

Celular tim:

Celular vivo:

Whatsapp:

Skype:

Indique uma pessoa de referência para entrarmos em contato caso não estejamos conseguindo falar contigo, , informando nome, telefone, email e grau de relação:

Parte 3 

Em qual ou quais cursos você tem interesse de participar?

Qual a forma de acesso ao material didático que você prefere?

( ) Através do Ambiente Virtual de Aprendizagem

( ) Receber por e-mail

Existe algum curso pelo qual você tenha interesse, e que ainda não está disponível em nosso site?

Contrato de Prestação de Serviços

Este contrato estabelece as cláusulas de prestação de serviços entre os

clientes pessoa física ou jurídica, e o Instituto Internacional da

Deficiência Visual, que figura na internet sob o nome fantasia de Portal

da Deficiência Visual, uma empresa privada registrada sob o CNPJ

18.738.547/0001-54, e sob o NIRE 43-8-0273225-4.

Ao preencher esta ficha de inscrição, e remetê-la à equipe do Portal da Deficiência Visual, você afirma que leu e concorda com os termos deste contrato. 

Para dirimir quaisquer divergências, fica definido como fórum jurídico o endereço da sede comercial da empresa, situada na cidade de Bento Gonçalves, RS, Brasil, Rua Saldanha Marinho 373 Sl 301 Centro,

CEP 95700-000, Tel. (54) 3052-0885.

Condições Gerais 

Para contratar qualquer um dos serviços do Portal da Deficiência Visual,

o interessado deve preencher a ficha de cadastro de cliente, disponível

no anexo 1 deste contrato, e também no menu principal do site

www.deficienciavisual.com.br

Ou cadastrar-se no Ambiente Virtual de Aprendizagem acessando o link www.deficienciavisual.com.br/ead/ e efetuar o pagamento do serviço através da própria página, via paypal ou pagseguro, ou acessando a seção de pagamentos no site do Portal da Deficiência Visual.

É de inteira responsabilidade do cliente o correto preenchimento do formulário de pagamento através dos intermediadores de pagamento utilizados pelo Portal da Deficiência Visual, tais como Paypal e Pagseguro.

Em caso de dúvida no preenchimento, o cliente deverá entrar em contato pelo e-mail ou pelo fale conosco do Portal da Deficiência Visual antes de efetivar a transação, a fim de evitar problemas desnecessários.

Sobre os cursos através do Ambiente Virtual de Aprendizagem:
Cada módulo do curso equivale a 4 horas aula, e consistirá de aulas gravadas, conteúdos em texto para serem estudados, um fórum de discussão para realizar perguntas ao professor, uma proposta de atividade escrita e uma avaliação na forma de questionário de múltipla escolha.

O aluno passa para o próximo módulo do curso se obtiver a média 7 no módulo anterior, e tiver entregado todas as tarefas solicitadas. 

Sobre as aulas particulares e suporte técnico

O pagamento pelos serviços de aulas particulares ou suporte técnico deverá ser 

feito antecipadamente, conforme a quantidade de aulas que o cliente queira

contratar, conforme os valores disponíveis na página do Portal da Deficiência

Visual.

Após efetuar o pagamento pelo serviço contratado, o cliente

deve enviar o comprovante de pagamento para o e-mail

contato.deficienciavisual@gmail.com

 Após a confirmação do pagamento, o Portal da Deficiência Visual entrará

em contato com o cliente para agendar uma data para a prestação do

serviço contratado.

Para a realização de aulas particulares ou suporte técnico, é necessário que o cliente

possua instalado em seu computador o leitor de telas NVDA com o

complemento de acesso remoto.

Se, ao início da primeira aula particular ou suporte técnico, o cliente

não estiver com o NVDA e seu complemento de acesso remoto instalados, a

instalação será realizada com o apoio do representante do Portal da

Deficiência Visual, durante o decorrer do tempo da prestação do serviço

contratado.

Os atendimentos começarão e terminarão pontualmente na hora marcada,

conforme quantidade de horas contratada.

Caso, por qualquer motivo, o aluno se atrase para a aula, este tempo de

atraso não será compensado após o término da hora contratada. 

Caso o cliente não possa comparecer ao atendimento contratado, deve

informar com um mínimo de 2 horas de antecedência, exclusivamente por e-mail. Na ocasião, deve informar novas alternativas de horários disponíveis

para o novo agendamento, e o Portal irá responder por e-mail confirmando

o horário que tiver disponibilidade.

Se o cliente ficar sem internet, poderá telefonar para o representante

do Portal responsável por seu atendimento, para fazer a aula ou o suporte

técnico via telefone, ou para transferir o agendamento para outra data.

Caso o cliente falte ao atendimento sem justificativa, será considerado como serviço prestado, uma vez que o representante do Portal ficou à sua disposição naquela hora, e neste caso, o dinheiro não será devolvido.

Pedidos de devolução

A devolução de pagamentos referentes aos serviços contratados só será efetuada se a solicitação for realizada antes da data prevista para a prestação do serviço. 

Neste caso, haverá uma multa de 30 por cento, e será devolvido apenas 70 por cento do valor pago pelo serviço, em função das taxas de conversão de moeda, impostos incidentes e outros encargos.
Dados bancários:

Contas em nome de Wagner Alves Ribeiro Maia

CPF 054.518.967-55

Banco itaú: 341

Agência 0574

Conta corrente 16688-0

CAIXA ECONÔMICA FEDERAL: 104

Agência 0180

Conta poupança operação 013

Número da conta: 504.780-5

Banco Bradesco: 237

agencia 3269-7

conta corrente: 6612-5

Banco do Brasil: 001

Agência: 0181-3

Conta poupança: 83149-2

